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Общая информация о провайдере инвестиционных услуг

и инвестиционных услугах 

Акционерное общество „Baltic International Bank” (в дальнейшем именуемое - «Банк») подготовило данную информацию в соответствии с требованиями закона Латвийской Республики «О рынке финансовых инструментов» и положениями нормативных актов Комиссии рынка финансов и капитала. Цель данного документа - предоставить существующим и потенциальным клиентам Банка информацию о провайдере инвестиционных услуг и инвестиционных услугах, о важнейших условиях предоставления инвестиционных услуг и дополнительных инвестиционных услуг, рисках и возможных убытках, могущих возникнуть  в результате сделок с финансовыми  инструментами.

1. Информация о Банке

Название:    

                
Акционерное общество “Baltic International Bank”

Юридический адрес в Риге:    
Kalēju iela 43, Rīga, LV-1050, Latvija
Главный офис в Риге:

Grēcinieku iela 6, Rīga, LV-1050, Latvija
Телефон:

           (+371) 67000444

Факс:           


           (+371) 67000555

Эл. почта:                  
 

           office@bib.eu
Адрес сайта:                                
www.bib.eu 

2. Информация о государственной регистрации и лицензии Банка
Банк зарегистрирован в Регистре предприятий Латвийской Республики 3 мая 1993 года и внесен в Коммерческий регистр Латвийской Республики 10 июня 2003 года, единый  регистрационный номер: 40003127883. 

8 апреля 1993 года Комиссия рынка финансов и капитала выдала Банку лицензию на осуществление деятельности кредитного учреждения (Лицензионный регистр № 06.01.02/71 Комиссии рынка финансов и капитала, место и дата последней перерегистрации: г. Рига, 25 июня 2003 года), которая также дает Банку право оказывать инвестиционные услуги и дополнительные инвестиционные услуги

Адрес Комиссии рынка финансов и капитала в городе Рига: Kungu iela 1, Rīga, LV-1050. Адрес сайта: www.fktk.lv
3. Политики 
В соответствии с требованиями закона Латвийской Республики «О рынке финансовых инструментов» Банк разработал и утвердил:

Политику предотвращения конфликтов интересов, устанавливающую основные принципы, которые Банк соблюдает с целью предотвращения конфликтов интересов, возникающих или могущих возникнуть в процессе оказания инвестиционных услуг и дополнительных инвестиционных услуг.
Политику определения статуса клиента, регламентирующую основные принципы определения статуса клиентов Банка.

Политику исполнения клиентских распоряжений на сделки с финансовыми инструментами, предусматривающую основные принципы исполнения клиентских распоряжений, которые Банк соблюдает с целью оказания клиентам услуг в соответствии с условиями договора и требованиям нормативных актов, а также для достижения наилучшего результата по сделкам с финансовыми инструментами.

4. Предоставление информации и контакты с клиентом 

Изложенная в данном документе общая информация о провайдере инвестиционных услуг и инвестиционных услугах (в том числе Политика предотвращения конфликтов интересов, Политика определения статуса клиента, Политика исполнения клиентских распоряжений на сделки с финансовыми инструментами, Характеристика инструментов финансового рынка и присущих им рисков, а также другая информация, относящаяся к оказываемым Банком инвестиционным услугам и дополнительным инвестиционным услугам, не адресованная конкретному клиенту, размещается на сайте Банка www.bib.eu в разделе  «Документы». 

Банк может контактировать с клиентом, в том числе отсылать клиенту документы и иную информацию, на латышском, русском и английском языках. Клиент вправе выбрать язык, на котором Банк будет общаться с клиентом. Однако, несмотря на выбранный клиентом язык общения, Банк оставляет за собой право направлять клиенту уведомления и другую информацию на латышском языке в случаях, когда такая необходимость обусловлена или прямо/косвенно предусмотрена действующими нормативными актами Латвийской Республики или когда того требуют определенные обстоятельства. 

Банк и клиент могут контактировать напрямую (при личной явке клиента в Банк), по телефону, посредством переписки, а также используя электронные средства связи, в том числе систему удаленного доступа к счету. Банк и клиент договариваются об использовании конкретного вида связи в момент подписания Договор обслуживания клиента и/или соответствующего договора о получении инвестиционных услуг.

Банк вправе отсылать адресованные клиенту сообщения (уведомления) и иную информацию на электронный адрес, указанный в  Договоре обслуживания клиента и/или соответствующем договоре на получение инвестиционных услуг

5. Отчеты о сделках с финансовыми инструментами 

В соответствии с положениями закона «О рынке финансовых инструментов»,  нормативными актами Комиссии рынка финансов и капитала, внутренними процедурами Банка и условиями заключенных между Банком и клиентом договоров Банк регулярно предоставляет клиентам информацию об исполнении клиентских распоряжений и оказании инвестиционных услуг, в том числе:

· уведомления об исполнении распоряжений на сделки с финансовыми инструментами 

· выписки со счета финансовых инструментов

· дополнительную информацию о событиях финансовых инструментов, а также информацию и документы, связанные с обслуживанием счета финансовых инструментов клиента, и сделках, совершенных по поручению клиента

· отчеты о сделках с финансовыми инструментами, переданными клиентом в управление.

Банк направляет частным и профессиональным клиентам уведомления об исполнении распоряжений не позже следующего рабочего дня после исполнения распоряжения или, если подтверждение получено от финансового посредника - не позже следующего рабочего дня после получения соответствующего подтверждения от финансового посредника.

Банк ежемесячно предоставляет клиенту выписку со счета финансовых инструментов за предыдущий месяц до 5 (пятого) числа следующего месяца (если пятое число месяца выпадает на выходной или праздничный день, Банк оставляет за собой право предоставить клиенту выписку со счета финансовых инструментов на следующий рабочий день).

Банк в течение 2 (двух) рабочих дней после получения соответствующего запроса от клиента, предоставляет клиенту выписку со счета финансовых инструментов о:

· сделках клиента с одним, несколькими или всеми финансовыми инструментами в течение определенного периода времени; 

· сделках клиента с одним, несколькими или всеми финансовыми инструментами за весь период с момента открытия счета финансовых инструментов;

· определенной сделке с финансовыми инструментами;

· финансовых инструментах клиента, учтенных на счете финансовых инструментов;

· предыдущем периоде до даты текущего месяца, указанной клиентом.

6. Обеспечение защиты финансовых инструментов и денежных средств клиента 

Банк является участником системы гарантии вкладов Латвийской Республики. 

Независимо от даты открытия вклада в учреждении, осуществляющем привлечение вкладов, гарантированное возмещение клиенту выплачивается в размере гарантированного вклада, но не более 100 000 евро - данная сумма пересчитывается в латы по установленному Банком Латвии обменному курсу, действующему на день возникновения ситуации недоступности вклада.

Если клиент имеет несколько гарантированных вкладов в одном депозитном учреждении, все гарантированные вклады одного вкладчика суммируются и считаются одним гарантированным вкладом.

Выплаты гарантированного возмещения определяются на основании информации, содержавшейся в регистрах бухгалтерского учета депозитного учреждения в день наступления недоступности вкладов. Клиенту не нужно подавать в депозитное учреждение заявление и другие документы, обосновывающие право вкладчика на гарантированное возмещение. Депозитное учреждение подготавливает список тех клиентов, которым выплачивается гарантированное возмещение. 

Гарантированные вклады в иностранной валюте пересчитываются в латы по обменному курсу Банка Латвии, действующему на дату наступления недоступности вкладов. Гарантированное возмещение выплачивается в латах.

Банк является участником системы защиты инвесторов Латвийской Республики.

Клиент Банка имеет право на получение компенсации, если Банк не может в полном объеме и в установленные сроки выполнить свои обязательства перед Клиентом. Клиент может получить компенсацию  безвозвратно пропавшие финансовые инструменты, а также за убытки, возникшие в результате невыполненной инвестиционной услуги при обстоятельствах, когда Банк из-за своего финансового положения Банк не может выполнить свои обязательства перед клиентом в полном объеме и в установленные сроки. Все вышесказанное не относится к ситуациям, когда  инвестиционные услуги не выполнены в период обычной деятельности Банка. 

Компенсация за безвозвратно пропавшие финансовые инструменты выплачивается в размере 90% от стоимости пропавших финансовых инструментов или размера убытков, возникших в результате невыполненной инвестиционной услуги, но не более 20 000 евро, пересчитанных в латы по обменному курсу Банка Латвии, действующему на день принятия решения об обоснованности заявления на получение компенсации. Компенсация выплачивается в латах.

Компенсация выплачивается только тем инвесторам, которые подали соответствующее заявление Комиссии рынка финансов и капитала. Заявление на получение компенсации необходимо подать в течение года с момента, когда клиенту стало известно о невыполнении Банком своих обязательств, но не позднее пяти лет со дня невыполнения обязательств.

Условия по защите интересов инвесторов не применяются в случаях возникновения у клиента убытков в результате изменения цен или потери ликвидности финансовых инструментов. 

7. Доверительное управление финансовыми инструментами клиента на основании предоставленных полномочий 

Банка оказывает клиентам услуги, связанные с доверительным управлением финансовыми инструментами клиентов на основании предоставленных клиентом полномочий (услуга управления портфелем).   

Перед началом оказания вышеуказанных услуг Банк предоставляет клиенту дополнительную информацию о предоставляемых Банком услугах, оговаривает с клиентом условия управления активами и заключает письменный договор об управлении активами клиента на основании на основании предоставленных клиентом полномочий.

8. Надежное хранение финансовых инструментов и денежных средств клиента  

Банк осуществляет держание финансовых инструментов и денежных средств клиента на основании соответствующего письменного договора, заключенного между Банком и клиентом. Банк осуществляет раздельный учет (раздельное держание) клиентских финансовых средств и собственных финансовых средств.

Банк обеспечивает раздельную идентификацию клиентских финансовых инструментов и финансовых инструментов третьего лица или Банка. 

Банк имеет право держать принадлежащие клиенту финансовые инструменты и денежные средства у третьего лица (i) которое подчиняется действующим в соответствующей стране требованиям по раздельному хранению финансовых инструментов клиента и собственных финансовых инструментов; (ii) над деятельностью которого осуществляется надзор. Принимая решение о выборе третьего лица, у которого Банк намерен держать финансовые инструменты и денежные средства клиента, Банк оценивает компетентность и деловую репутацию данного лица на рынке финансовых услуг, а также риски, могущие неблагоприятно повлиять на интересы клиента. Раз в год Банк повторно оценивает компетентность выбранного лица и условия держания принадлежащих клиенту финансовых инструментов и денежных средств. 

В соответствии с нормативно-правовыми актами Латвийской Республики Банк несет ответственность за действия либо бездействие третьего лица и последствия, возникшие у клиента в результате неплатежеспособности третьего лица. 

Банк может передать принадлежащие клиенту финансовые инструменты и денежные средства на хранение третьему лицу, находящемуся в стране, в которой отсутствует правовое регулирование хранения финансовых инструментов в пользу третьих лиц в следующих случаях: 

- характер самого финансового инструмента или связанной с данным финансовым инструментом инвестиционной сделки требует передачи данного финансового инструмента на хранение третьему лицу, находящемуся в вышеупомянутой стране; 

- на основании письменной просьбы профессионального клиента.

Банк имеет право хранить принадлежащие клиенту финансовые инструменты и денежные средства на номинальном счете третьего лица вместе с финансовыми инструментами других нескольких клиентов. Это может происходить и в тех случаях, когда Банк не может обеспечить раздельную идентификацию принадлежащих клиенту финансовых инструментов и денежных средств, переданных на хранение третьему лицу, и собственных финансовых инструментов третьего лица или Банка. Банк предупреждает, что в выше перечисленных случаях принадлежащие клиенту финансовые инструменты и денежные средства могут подвергнуться дополнительным рискам, которые (в зависимости от характера правового регулирования соответствующей страны) могут быть связаны с правами удержания и иными обременениями в случае неплатежеспособности или банкротства. 

При хранении принадлежащих клиенту финансовых инструментов и денежных средств у третьего лица  к финансовым инструментам или денежным средствам могут быть применены правовые акты другой страны. Права клиента в отношении этих финансовых инструментов или денежных средств могут отличаться от прав, установленных правовыми актами Латвийской Республики. 

9. Расходы, связанные с инвестиционными услугами

Информацию о взимаемых Банком комиссионных за оказываемые инвестиционные услуги и дополнительные инвестиционные услуги, а также соответствующие изменения Банк своевременно публикует на сайте www.bib.eu в разделе „Тарифы на услуги”. 

Кроме уплаты взимаемых Банком комиссионных, клиент обязан покрыть все прочие расходы, связанные с финансовыми инструментами, инвестиционной услугой или дополнительной инвестиционной услугой, в том числе (но не ограничиваясь) все сборы /пошлины, комиссионные третьим лицам, вовлеченным Банком в процесс оказания услуги, а также налоги, подлежащие уплате при посредничестве Банка. 

Банк по мере возможности будет сообщать клиенту об общей сумме расходов, которые могут возникнуть у клиента в связи с оказываемой инвестиционной услугой или дополнительной инвестиционной услугой. Если указать точную сумму расходов не представляется возможным, Банк проинформирует клиента о методике расчета расходов.  

Расчеты по сделкам с финансовыми инструментами, оказываемым Банком инвестиционным услугам и дополнительным инвестиционным услугам, а также прочим услугам, производятся с расчетного счета клиента в Банке в порядке, предусмотренном договором, заключенным между клиентом и Банком. 
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